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民國 114 年運作情形 : 

1.制訂「風險管理政策與程序」，並已提報民國 109 年 11 月 11 日的董事會討論通過。  

2.為落實公司治理並降低公司營運風險，以合理確保目標之達成，各部門每年定期展開風險評估作業。 

民國 114 年 9 月 18 日由總經理擔任召集人，召集各部門主管召開 114 年度「風險管理會議」，針對潛在風險及因應對策作

討論，並於民國 114 年 11 月 10 日向督導風險管理之永續發展暨風險管理委員會(三位獨立董事組成)報告各部門 114 年度

風險管理之評估及執行情形，之後於同日向董事會作報告，並於公司網頁上作揭露。 

3.民國 114 年風險評估結果及因應對策: 

風險來源 潛在風險 因應對策 

策略風險 價格變動 

(同業競爭/進

口管造成訂單

及客戶流失) 

1. 勤跑客戶，多聽下游客戶意見，掌握同業之間的變化。 

2. 隨時舉行業務會議，對市場變化隨時反應。 

3. 產品價格與市場同步調整，隨時追蹤訂單情況。 

4. 鼓勵政府及民間使用國產品。 

市場行情變動

迅速未即時反

應 

1. 除平時常聯繫客戶外，加強不定期拜訪，充分掌握客戶與市場動態。 

2. 機動召開業務會議，交流討論以即時反應市況變化。 

 

關稅造成產業

供應鏈衝擊 

1. 針對關稅對產品最終價格的影響，重新評估成本與價格策略。 

2. 透過海外生產據點，分散生產基地，降低衝擊風險。 

3. 專注於開發高附加價值的產品，或提供更客製化的解決方案，抵銷關稅帶來的衝擊。 

營運風險 市場低價商品

衝擊，銷售利基

逐漸喪失 

1. 毛利較高產品項，售價適度彈性調整而貼近市場行情，積極爭取訂單。 

2. 落實原料多源採購，強化製造彈性運用以降低成本進而增強銷售戰力。 
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風險來源 潛在風險 因應對策 

原物料中斷 1. 當客戶訂單增加或原料供應商無法如期交貨時，應靈活因應，優先從同業鋼廠選購庫存現貨，以

確保生產需求。 

2. 維持與多家物料供應商往來，避免依賴少數供應商，降低採購風險。 

3. 隨時掌握國內外市場資訊與供貨來源，作為採購決策之依據。 

信用交易 1. 落實年度信用額度審查，針對整體環境及客戶營運狀況予風險評估，適時調整額度以減低信用風

險。 

2. 隨時關注產業動態及客戶進銷狀況，並透過與其他客戶或同業交流機會，側面掌握客戶更真實情

況。 

設備故障 1. 每年提出並執行設備保養計畫，藉由保養時對維修人員進行教育及留下紀錄。 

2. 依據生產急迫性搶修主要設備。 

財務風險 匯率變動風險 1. 蒐集匯率變動的相關資訊，以掌握匯率走勢及決定適時地轉換幣別或保留外幣存款。 

2. 依實際資金需求及匯率及利率高低情況來決定外幣的部位。 

3. 必要時評估採用避險工具，以降低匯率波動的風險。 

利率高漲風險 

 

1. 監控利率市場的變化，議定具優勢之資金利率，以控制公司融資成本。   

2. 評估各種籌資方式(如:發行公司債、現金增資等)，以減少利息負擔。  

營運資金安全

風險管控 

1. 建立客戶應收帳款信用評估及催收流程，確保資金回收效率。 

2. 檢視存貨周轉率，及時處理呆滯存貨以利資金之周轉。 

3. 建立供應商管理系統，與核心供應商建立長期合作關係爭取較佳之成本及付款期限。 

資訊安全風險 資訊硬體設備 1. 持續導入並更新資訊安全解決方案，以管理與監控系統、主機及網路之使用行為。 

2. 重要及專業設備委由專業廠商進行定期檢測與保養，確保運作穩定。 

資訊軟體部分 1. 資訊設備需安裝防毒、防駭及網路安全相關軟體，並定期更新病毒碼，以防止駭客入侵或電腦病
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風險來源 潛在風險 因應對策 

毒感染。 

2. 建立總公司及生產廠區之防火牆作業，以強化阻擋駭客攻擊之能力。 

環安衛風險 工安事故 1. 高風險作業：工程施作前召集廠商及相關單位討論。 

2. 一般工程作業：協助各申請單位確實提出危險作業許可申請單。 

3. 現場人員須取得證照後，依標準作業流程操作。 

4. 巡查：定時巡查並記錄。 

廢棄物處理 1. 廢棄物源頭減量並分類儲存，再將處理方式逐步導入再利用。 

2. 開發多家廢棄物清運商及處理廠商。 

廢水處理 1. 因應法規逐年加嚴，廢水處理設備需定期檢視處理效益。                 

2. 定期實施洩漏演練，人員可盡早阻止廢水排到水溝造成環境汙染。 

法遵風險 未遵循法規 1. 為避免因法規的變動或未遵循而致使公司發生訴訟或處罰的損失，各部門人員隨時注意與自身部

門相關之政府重要政策及主管機關法規等內容的新增或修改，並迅速提報部門主管配合辦理及修

訂本公司之管理辦法。 

2. 政府重要政策及主管機關法規等內容如有新增或重大修改時，加強員工內部、外部的教育訓練。 

契約有不利於

公司的條款而

造成公司權益

受損。 

1. 避免所簽訂的契約條款不利於公司而造成權益受損之情事，需透過公司的法務人員或法律顧問審

核各項契約與提供法律諮商，以確保爭議事件所衍生的糾紛及訴訟案件均能遵守法律時效之規定，

並降低、移轉或避免損害之風險。 

2. 交易人員於洽談契約時，必須注意條約中貴我雙方之權利與責任範圍，避免接受承擔高風險之責

任。簽署文件前詳細審閱合約的條款清楚、公平且具有法律保障效益。各部門主管宜定期或不定

時向該部門人員宣導上述之權利、責任範圍與高風險等事項。 
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風險來源 潛在風險 因應對策 

誠信風險 不符合客戶要

求之產品流出 

1. 持續改善品質系統制度面與執行面。 

2. 增加及改進檢測設備。 

3. 找出不符合客戶要求產品流出的真正原因，針對成因提出相對應的改善措施，使再發能逐步降低。 

環境及工作安

全的推動 

1. 5S/6S 動線規劃，危險物品警示標示，個人防護用具標準化配戴。 

2. 持續職安教育訓練。 

3. 作業主管不定期的巡察監視，防範現場員工不安全的動作及不安全的行為。 

勞資關係 1. 協助新進同仁快速適應工作環境並融入組織文化，同時培養其所需之專業知識、技能與能力。 

2. 建立及強化勞資雙向溝通管道，並提供合理且暢通之晉升制度，對表現優異之員工予以獎勵，積

極培訓優秀人才。 

3. 建立健全之福利制度，並依據法令規定、產業現況與市場環境，調整薪資水準。 

4. 持續檢視及辨識同仁作業風險，並落實改善措施，以降低職業災害與事故發生率。 

其他新興風險 流行性疾病傳

染風險 

1. 建立因應傳染病疫情之應變啟動機制。 

2. 因應疫情之緊急應變策略。 

 


